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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh yang diberikan oleh beauty
vlogger terhadap minat pembelian sebuah produk skin care melalui media sosial Youtube. Konten vlog
yang diunggah oleh Tasya Farasya dimanfaatkan sebagai media untuk berbagi informasi dan
pengalaman dari penggunaan sebuah produk perawatan dan kecantikan. Pengetahuan dan pengalaman
yang dimiliki oleh Tasya Farasya dinilai dapat menjadi sumber saran dan berpengaruh terhadap
pembelian. Metode yang digunakan adalah studi kuantitatif. Penentuan jumlah sampel menggunakan
rumus Slovin, sehingga dibutuhkan pendapat dari 100 responden. Analisis dilakukan dengan
menggunakan Uji Korelasi Product Moment dan Uji Determinasi dengan program SPSS versi 21. Hasil
penelitian menyatakan bahwa terdapat pengaruh antara akun Youtube Tasya Farasya terhadap minat
pembelian produk skin care. Kesimpulan penelitian membuktikan bahwa kehadiran beauty vlogger pada
media sosial Youtube sangat menguntungkan bagi perusahaan untuk melakukan kegiatan pemasaran.
Kredibilitas dan kepopuleran yang dimiliki oleh seorang beauty vlogger akan menarik minat
pengikutnya untuk melakukan pembelian produk yang diulas.

Kata kunci: Konten Vlog; Beauty Vlogger; Youtube; Minat Beli

Abstrak

This study aims to determine and analyze the influence given by beauty vloggers on buying interest a skin
care product through social media Youtube. The vlog content uploaded by Tasya Farasya is used as a
medium to share information and experiences from the use of a care and beauty product. Tasya Farasya's
knowledge and experience can be a source of advice and influence on purchases. The method used is a
quantitative study using the Slovin formula, and obtained a sample of 100 respondents. The analysis was
carried out using the Product Moment Correlation Test and the Determination Test with the SPSS version
21. The results of the study stated that there was an influence between Tasya Farasya's Youtube account on
buying interest a skin care products. The conclusion of the study proves that the presence of beauty vloggers
on Youtube social media is very beneficial for companies to carry out marketing activities. The credibility
and popularity of a beauty vlogger will attract followers to make purchases of the products reviewed.
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PENDAHULUAN

Kecanggihan teknologi kini membuat customer semakin pintar dalam mencari tahu informasi
dari suatu produk yang akan dibeli melalui ulasan dari sumber yang dapat dipercaya, sehingga
customer tidak akan merasa rugi dalam melakukan pembelian barang dan tidak lagi menebak
kualitas dan manfaat produk tersebut. Salah satu pilihan pencarian informasi yang dapat dijadikan
sebagai acuan sebelum melakukan pembelian yaitu melalui konten viog yang dibuat oleh seorang
beauty viogger. Wawasan dan pemahaman dari seorang beauty vlogger tentang produk yang
dibutuhkan akan menjaga seseorang dari penyesalan ketika berperilaku konsumtif. (Nasution dkk,
2022; Zega dkk, 2018).

Media sosial sangat penting dalam dunia bisnis, karena informasi yang diunggah ke
media sosial akan sangat cepat menyebarnya, sehingga lebih mudah dalam pemasaran produk
(Febriana, 2018). Media sosial yang banyak peminatnya yaitu Youtube. Youtube menjadi media baru
populer nomor satu dengan total penggunanya mencapai 88% dari total masyarakat Indonesia.
Youtube berfungsi sebagai media yang digunakan oleh seseorang untuk berinteraksi dan sebagai
media penyebaran informasi bagi penggunanya kepada khalayak luas. (Tanjung dkk, 2022; Cahyadi
dkk, 2022). Kehadiran beauty viogger ikut memberikan dampak pada pasar kecantikan yang terus
menerus mengalami kenaikan. Dari sekian banyak pilihan, Tasya Farasya menjadi beauty vlogger
paling populer berdasarkan jumlah subscribers. Subscriber merupakan orang atau akun yang
mengikuti akun lainnya di sosial media Youtube. (Pratama dkk, 2019;Lubis dkk,2019).

Widodo dan Mawardi (2017) menjelaskan bahwa Beauty viogger merupakan seseorang
yang mengulas produk-produk kecantikan. Adapun untuk produknya yaitu make up, skin care, atau
produk perawatan lainnya. Beauty vlogger bisa disebut juga sebagai influencer karena memiliki
kredibilitas serta diikuti oleh banyak orang dan mampu mempengaruhi seseorang melalui konten-
konten yang diunggahnya. (Tarigan dkk, 2021; Nasution dkk, 2021). Semakin luas wawasan seorang
beauty vlogger tentang suatu subjek, semakin besar kemungkinan mereka untuk didengarkan dan
dipercaya yang kemudian dapat memberikan pengaruh kepada orang lain (Sanahuja, 2020:12)

[Imu pemasaran Kkini telah semakin berkembang, bisnis apapun tidak akan berhasil jika
tidak melakukan promosi dan pemasaran produknya. Setiap pelaku bisnis harus mampu melakukan
pemasaran agar dapat bertahan dan bersaing dengan produk lainnya. Pemasaran merupakan
kegiatan yang paling penting bagi perusahaan untuk menciptakan market dan memenuhi target
penjualan. Penggunaan digital marketing dengan menggandeng beauty vlogger membantu pemilik
usaha memantau seberapa banyak calon konsumen yang telah melihat produknya dan seberapa luas
produk tersebut dapat dipasarkan. Pemasaran melalui digital memudahkan pelaku usaha
mendapatkan respon dari konsumen secara real time (Rachmadi, 2020:6).

Pemasaran dengan menggunakan beauty vlogger, bagus atau tidaknya sebuah produk
bergantung pada penilaian dari beauty viogger tersebut (Sanahuja 2020:9). Seorang beauty viogger
akan merekomendasikan produk yang mereka sukai kepada pengikutnya dan meminta mereka
untuk menggunakan produk yang sama. Minat beli merupakan kecenderungan untuk memiliki suatu
produk setelah melalui tahap pengenalan dan perbandingan produk dengan merek lain, lalu kemudian
mengambil keputusan membeli produk yang paling disukai (Pramono, 2012:136).

Menurut Gozali (2017) dalam penelitiannya membuktikan bahwa penampilan Tasya
Farasya mampu menginspirasi konsumen, dan rata-rata konsumen percaya dengan informasi yang
diberikan sehingga mereka tertarik untuk melakukan pembelian produk yang diulas. Menurut Sinaga
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(2018) dalam paradigma penelitiannya, menyatakan bahwa kredibilitas yang dimilki oleh beauty
vlogger, dapat menciptakan sebuah persepsi yang positif di benak orang lain. Semakin baik
kredibilitas yang baik dari seorang beauty viogger akan menciptakan kepercayaan sehingga muncul
minat beli (Kusnanto, 2020).

Berdasarkan hasil dari beberapa penelitian menyatakan bahwa pemasaran melalui beauty
vlogger cukup efektif digunakan sebagai strategi promosi karena dapat menggapai pasar yang lebih
besar dan mencapai target penjualan, review yang dilakukan oleh beauty viogger dapat membuat
produk tersebut lebih dikenal dan memberikan pengaruh terhadap keputusan pembelian.

Fokus utama pada penelitian ini yaitu peneliti ingin mengetahui dan menganalisis
pengaruh yang diberikan oleh Tasya Farasya terhadap minat beli dari pengikutnya melalui konten
vlog yang diunggah pada media sosial Youtube. (Nasution dkk, 2021; Pratama, 2022).

Tujuan pada penelitian ini yaitu: (1) Untuk menganalisis pengaruh yang signifikan antara
konten viog akun Youtube @tasyafarasya terhadap minat beli subscribers. (2) Mengetahui tingkat
hubungan konten vilog akun Youtube @tasyafarasya terhadap minat beli subscribers. (3) Untuk
mengetahui besarnya pengaruh konten viog akun Youtube @tasyafarasya terhadap minat beli
subscribers.

Bagan 1. Kerangka Penelitian

Variabel Bebas (X)

Konten Vlog Akun Youtube
@tasyafarasya

Variabel Terikat (Y)
Minat Beli Subscribers

Berdasarkan pada bagan tersebut, peneliti kemudian merumuskan sebuah hipotesis untuk
menjawab pertanyaan dan membuktikan suatu kebenaran. Adapun hipotesis pada penelitian ini
yaitu: Ho: Tidak terdapat pengaruh antara konten vlog akun Youtube @tasyafarasya terhadap minat
beli subscribers. Ha: Terdapat pengaruh antara konten vlog akun Youtube @tasyafarasya terhadap
minat beli subscribers. (Tarigan dkk, 2021; Nasution dkk, 2021).

METODE PENELITIAN

Penelitian kuantitatif merupakan penelitian yang menggunakan angka sebagai data atau bahan
yang akan dianalisis dengan bantuan program statistik untuk membuktikan kebenaran dari suatu
fenomena atau permasalahan yang ada. Metode ini menggunakan data numerik dan statistik
(Sugiyono, 2013:8).

Subscribers akun Youtube @tasyafarasya menjadi populasi dalam penelitian ini, adapun
untuk totalnya yaitu sebanyak 3.690.000 pengikut. Proses menentukan jumlah sampel pada
penelitian ini menggunakan rumus Slovin dan pengumpulan sampelnya menggunakan teknik
Purposive Sampling, sehingga didapatkan hasilnya sebanyak 100 responden dan tingkat
kepercayaan sebesar 90%. Instrumen pada penelitian ini menggunakan kuesioner dengan metode
Skala Likert untuk mengetahui pendapat dan sudut pandang responden terhadap fenomena
pengaruh dari beauty vlogger yang sudah melalui tahapan uji validitas dan realibilitas pada 30
responden dengan menggunakan program SPSS.
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Pengujian hipotesis pada penelitian ini menggunakan Uji Korelasi Product Moment untuk
mengetahui hubungan antara variabel x dan variabel y serta jenis hubungan yang terjadi
berdasarkan tabel koefisien korelasi Guilford. setelah mendapatkan nilai korelasinya, selanjutnya
dilakukan Uji Determinasi untuk mengetahui besarnya pengaruh yang diberikan oleh Tasya Farasya
terhadap minat beli.

Tabel 1. Nilai Koefisien Korelasi Guilford

Nilai Korelasi (rs) Keterangan
0,00-0,199 Sangat Lemah
0,20 -0, 399 Rendah, Tetapi Pasti
0,40 - 0,699 Cukup Berarti
0,70 - 0,899 Tinggi/Kuat
0,90-0,99 Sangat tinggi/kuat
1.00 Sempurna
Sumber: Susetyo (2011)
HASIL DAN PEMBAHASAN
Gambaran Responden
Uji
Tabel 2. Hasil Uji Validitas Konten Viog
Aspek Butir Thitung T'tabel Sig. (2 tailed)  Taraf Sig. 5% Ket.
Kepercayaan 1 0.818 0,361 0,000 < 0,05 Valid
2 0.845 0,361 0,000 < 0,05 Valid
3 0.880 0,361 0,000 < 0,05 Valid
4 0.949 0,361 0,000 < 0,05 Valid
5 0.786 0,361 0,000 < 0,05 Valid
6 0.881 0,361 0,000 < 0,05 Valid
7 0.868 0,361 0,000 < 0,05 Valid
8 0.889 0,361 0,000 < 0,05 Valid
Keahlian 9 0.890 0,361 0,000 < 0,05 Valid
10 0.908 0,361 0,000 < 0,05 Valid
11 0.851 0,361 0,000 < 0,05 Valid

Sumber: Hasil Pengolahan Data SPSS versi 21

Hasil uji validitas pada butir pertanyaan variabel konten viog Tasya Farasya dan minat beli
dinyatakan valid dengan ketentuan p < 0,05 dan nilai r hitung > r tabel. Berdasarkan jumlah
responden 30 orang, maka ditentukan nilai r tabel dengan signifikansi 5% adalah 0,361.

Hasil dari kuesioner yang telah dikumpulkan dari 100 responden yang merupakan
subscribers akun Youtube Tasya Farasya, menyatakan bahwa 12 orang merupakan laki-laki dan
perempuan sebanyak 88 orang. Usia responden pada penelitian ini berkisar mulai dari 16 - 32 tahun
yang sebagian besar merupakan seorang pelajar sebanyak 58%, pekerja sebanyak 32%, pedangan
sebanyak 2% dan 8% tidak termasuk pada ketiga kategori tersebut. Adapun untuk pendapatan yang
dihasilkan perbulan, mayoritas responden berpenghasilan < Rp. 1 juta sebanyak 47%, penghasilan
Rp. 1 juta - Rp. 3 juta sebanyak 28%, penghasilan Rp. 3 juta - Rp. 5 juta sebanyak 8% dan sisa lainnya
7% berpenghasilan > Rp 5 juta.
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Uji Korelasi Product Moment

Tabel 5. Hasil Uji Korelasi Product Moment

Correlations
Konten_Vlog Minat_Beli

Konten_Viog Pearson Correlation 1 ,658"

Sig. (2-tailed) ,000

N 100 100
Minat_Beli Pearson Correlation ,658" 1

Sig. (2-tailed) ,000

N 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Sumber: Hasil Pengolahan Data SPSS versi 21

Nilai koefisien korelasi dari Konten viog akun Youtube Tasya Farasya (x) dan minat beli (y)
adalah 0,658 dengan nilai p < 0,05. Berdasarkan pada tabel koefisien korelasi Guilford, nilai korelasi
antara variabel tersebut berada pada tingkat yang cukup berarti serta bernilai positif sehingga dapat
dinyatakan bahwa antara variabel konten viog akun Youtube Tasya Farasya terhadap minat beli
mempunyai pengaruh yang sedang dan searah.

Uji Koefisien Determinasi

Koefisien determinasi (R Square) mendapatkan nilai 0,434 sehingga dapat dinyatakan bahwa

besarnya pengaruh yang diberikan oleh konten viog akun Youtube Tasya Farasya pada minat beli

adalah 43,4%
dan Tabel 6. Hasil uji Koefisien Determinasi terdapat
56,6% Model Summary pengaruh
yang Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,6583 434 428 3,340

a. Predictors: (Constant), Konten_Vlog (X)

Sumber: Hasil Pengolahan Data SPSS versi 21
ditentukan oleh faktor lain yang tidak termasuk dalam pembahasan pada penelitian ini.
Pengaruh Konten Vlog Tasya Farasya (x) Terhadap Minat Beli (y)

penelitian membuktikan bahwa konten vlog akun Youtube Tasya Farasya memiliki hubungan dan
pengaruh yang cukup signifikan pada keinginan membeli subscribers. Selanjutnya hasil uji koefisien
determinasi menjelaskan bahwa konten vlog akun Youtube Tasya Farasya memberikan pengaruh
sebesar 43,4% kepada minat beli. Berdasarkan interpretasi koefisien korelasi oleh Guilford, nilai 0,40
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- 0,79 berada pada tingkatan hubungan yang sedang. Uji korelasi pada variabel konten vlog akun
Youtube Tasya Farasya dan variabel minat beli mendapatkan nilai r hitung 0,658 dan bersifat positif,
sehingga dapat dikatakan bahwa variabel konten vlog akun Youtube Tasya Farasya terhadap minat
beli memiliki hubungan yang sedang dan searah.

Letak perbedaan dan pembaruan dari penelitian ini berada pada hasil penelitian tingkat
hubungan yang terjadi antara konten vlog akun Youtube Tasya Farasya dengan minat beli. Tingkat
hubungan tersebut perlu diketahui dan dijadikan sebagai acuan bagi pelaku usaha untuk menilai
kemampuan dan keahlian dari seorang beauty vlogger. Hal tersebut juga berguna bagi seorang
beauty vlogger untuk meningkatkan kualitas dan keahlian dalam melakukan review produk sehingga
akan semakin meningkatkan minat membeli. Kualitas dan keahlian yang ditunjukkan oleh
komunikator akan menciptakan kepercayaan dari komunikan, sehingga muncul keyakinan dengan
informasi yang diberikan (Hasibuan, 2021).

Ohanian (1990) (dalam Kurniasari, 2017) menyatakan bahwa terdapat dua dimensi dari
seorang beauty vlogger untuk menarik perhatian yaitu kepercayaan (trustworthiness) dan keahlian
(expertise). Kepercayaan merupakan tingkat penerimaan seseorang kepada sesuatu yang diberikan
ataupun informasi yang didapatkan. Kegiatan vlogging pada Youtube membuat penggunanya lebih
terbuka dan mampu menciptakan percakapan yang interaktif melalui kolom komentar. Konten
review yang diunggah oleh Tasya Farasya secara terus menerus akan membangun hubungan yang
intens dengan pengikutnya. Sikap terbuka yang dilakukan oleh Tasya Farasya mengacu pada sebuah
kejujuran, yang kemudian menimbulkan rasa kepercayaan di benak subscribersnya (Sitompul,
2021).

Konten vlog yang diunggah oleh Tasya Farasya dimanfaatkan sebagai media untuk berbagi
informasi dan pengalaman dari penggunaan sebuah produk. Informasi yang diterima akan membawa
subscribers pada tahap penilaian pada setiap pilihan dan menemukan keputusan yang memuaskan
berdasarkan perspektifnya. Durianto (dalam Ratnawati et all, 2019) menyatakan Minat beli
merupakan rasa ingin memiliki dan mecoba sebuah produk, keinginan tersebut akan tumbuh ketika
seorang konsumen telah terpengaruh mutu dan kualitas dari produk yang diulas, mulai dari harga
produk hingga perbandingan keunggulan dengan produk brand lain. Seorang konsumen tidak akan
melakukan pembelian apabila belum mengetahui manfaat dan kualitas dari produk yang dibutuhkan.

Penyebaran informasi dan persepsi resiko melalui media sosial sangat berpengaruh terhadap
pembelian (Gunawan dan Huarng, 2015). Kredibilitas yang dimiliki oleh beauty vlogger membantu
konsumen dalam melakukan penilaian terhadap suatu produk sehingga konsumen akan
menginginkan dan membeli produk yang diulas. Ketika ingin membeli sebuah produk, seorang
beauty vlogger dapat menjadi alasan yang kuat terhadap keputusan produk mana yang akan dibeli.

Berdasarkan pada hasil penelitian, kehadiran media sosial sangat menguntungkan bagi
perusahaan untuk melakukan kegiatan pemasaran. Kegiatan digital marketing (pemasaran digital)
dengan menggandeng beauty vlogger dinilai cukup efektif sebagai salah satu strategi promosi.
Seorang beauty vlogger yang memiliki kredibilitas dan kepopuleran akan meningkatkan keinginan
orang yang menyukainya untuk berperilaku sama seperti dengan idolanya. Kolaborasi antara
perusahaan dengan beauty vlogger bertujuan untuk melakukan pemasaran yang lebih baik, efektif
dan efisien (Indika, 2017). Tetapi perlu diketahui bahwa beauty vlogger bukanlah alat pemasaran,
hal yang dapat dimanfaatkan oleh perusahaan untuk berkolaborasi dengan beauty vlogger yaitu
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dengan melihat kredibilitas yang melekat pada beauty vlogger tersebut dan hubungan yang terjalin
dengan penggemarnya.

Demikianlah hasil kajian dan analisis mengenai pengaruh konten vlog akun Youtube Tasya
Farasya. Sehingga ditentukan bahwa Ha yaitu “Terdapat pengaruh yang signifikan antara konten vlog
akun Youtube Tasya Farasya terhadap minat beli subscribers” diterima. Demikianlah hasil kajian
dan analisis mengenai pengaruh konten vlog akun Youtube Tasya Farasya. Sehingga ditentukan
bahwa Ha yaitu “Terdapat pengaruh yang signifikan antara konten vlog akun Youtube Tasya Farasya
terhadap minat beli subscribers” diterima.

SIMPULAN

Kesimpulan hasil pengujian hipotesis pada variabel konten vlog akun Youtube Tasya Farasya (X)
dan variabel Minat Beli (Y) yaitu: 1) Hasil uji korelasi Product Moment didapatkan nilai r hitung
sebesar 0,658. Nilai yang didapatkan lebih tinggi dari nilai r tabel yaitu 0,195, sehingga Ha diterima
dan Ho ditolak. 2) Berdasarkan nilai r 0,658 yang didapatkan melalui uji korelasi Product Moment,
bahwa konten vlog akun Youtube Tasya Farasya terhadap minat beli subscribers memiliki hubungan
yang sedang dan searah. Artinya, apabila keahlian dan kredibilitas Tasya Farasya semakin meningkat
dalam mengulas suatu produk maka minat beli juga akan meningkat. karena seorang beauty vlogger
yang memiliki kredibilitas akan lebih dipercaya ketika membagikan sebuah informasi atau
pengalamannya kepada orang lain. 3) Konten vlog akun Youtube Tasya Farasya mampu memberikan
pengaruh terhadap minat beli sebesar 43,4% berdasarkan hasil uji determinasi dan terdapat 56,6%
dipengarubhi oleh faktor lain yang tidak termasuk variabel pada pembahasan penelitian ini.
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