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Abstrak 
Judul penelitian ini adalah Stigma Komunikasi negatif Masyarakat pada Pasien ODHA (orang dengan 
HIV dan AIDS) Yayasan Medan Plus di Kota Medan (studi deskriptif kualitatif dampak stigma 
komunikasi masyarakat pada pasien ODHA Yayasan Medan Plus di kota Medan. Teori yang peneliti 
gunakan dalam penelitian ini adalah Teori Josep A Devito, teori stigma Erving Goffmen, teori 
Kepercayaan, Nilai dan sikap. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Informan dalam 
penelitian ini sebanyak 11 orang yang dimana 6 orang pasien ODHA 9orang dengan HIV dan AIDS) dan 
5 orang masyarakat kota Medan. Teknik pengumpulan data adalah wawancara mendalam, observasi, 
studi kepustakaan dan dokumentasi. Hasil penelitian ini adalah Stigma komunikasi yang diberikan 
masyarakat pada pasien ODHA (orang dengan HIV dan AIDS) Yayasan Medan Plus di kota Medan dapat 
mempengaruhi tingkat kualitas hidup pasie yang terinfeksi HIV, mempengaruhi psikologi, mental, 
kepercayaan diri serta karir pasien yang terinfeksi HIV yang disebabkan efek dari komunikasi yang 
terus menerus diberikan masyarakat kota Medan pada pasien ODHA (orang dengan HIV dan AIDS) 
Yayasan Medan Plus di kota Medan.  
Kata Kunci: Stigma Komunikasi Negatif; Pasien HIV dan AIDS 
 

Abstrak 
The title of this research is Public Stigma of Negative Communication on ODHA Patients (people with HIV 
and AIDS) Yayasan Medan Plus in Medan (a qualitative descriptive study of the impact of public stigma of 
negative communication for ODHA patients, Yayasan Medan Plus in Medan). The theory used in this 
research is the theory of Josep A Devito, the theory of stigma by Erving Goffmen, the theory of beliefs, 
values and attitudes. This research uses descriptive qualitative method. The informants in this study were 
11 people, of which 6 were ODHA patients, 9 people with HIV and AIDS and 5 people are the citizens of 
Medan. Data collection techniques are in-depth interviews, observation, literature study and 
documentation. The results of this study are the communication stigma given by the community to ODHA 
patients (people with HIV and AIDS). The effect of continuous communication given by the people of the 
city of Medan to patients living with HIV (people with HIV and AIDS) at the Yayasan Medan Plus in the city 
of Medan. 
Keywords: People with HIV and AIDS; Stigma Negative Communication. 
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PENDAHULUAN 

Berdasarkan pengamatan peneliti stigma adalah tidak diterimanya seseorang pada suatu 

kelompok dikarenakan orang tersebut melawan norma yang ada, Stigma negatif pada pasien ODHA 

(orang dengan HIV dan AIDS) merupakan suatu sifat yang menghubungkan seseorang yang 

terinfeksi HIV dan AIDS dengan nilai-nilai negatif yang diberikan oleh masyarakat, dan melekat 

dikalangan masyarakat yang dimana masyarakat beranggapan bahwa ODHA (orang dengan HIV 

dan AIDS) adalah orang-orang yang tidak memiliki moral, dan melanggar ajaran agama serta 

dianggap sebagai manusia yang paling hina. (Utami dkk, 2019;Nugroho dkk, 2020). (Saragih dkk, 

2020; Atrizka dkk, 2020). Pengertian stigma menurut Goffman (2003)  yang menyatakan bahwa 

stigma merupakan tanda yang dibuat pada tubuh seseorang untuk diperlihatkan dan 

menginformasikan kepada  masyarakat bahwa orang-orang yang mempunyai tanda tersebut 

merupakan seorang budak, kriminal atau seseorang yang melanggar norma hukum. (Suharyanto 

dkk, 2019; Suryani dkk, 2016). 

 Sampai saat ini stigma komunikasi negatif masih dirasakan oleh ODHA (orang dengan HIV 

dan AIDS) di Indonesia terutama di kota Medan, dimana efek dari stigma ini ialah dapat menghabat 

proses keberlangsugan hidup beberapa pasien ODHA (orang dengan HIV dan AIDS) di kota Medan. 

Stigma komunikasi negatif ini diberikan oleh masyarakat yang kurang pengetahuan tentang HIV. 

(Isnaini dkk, 2020;Marbun dkk, 2020). 

Adapun penelitian terdahulu yang dikutip oleh peneliti guna memperkuat hasil penelitian 

yang dilakukan oleh peneliti serta sebagai bahan referesi peneliti, dimana penelitian yang 

dilakukan oleh Achmad Wisnu Ma’arif, Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri 

Sunan Kalijaga Yogyakarta 2017 dengan judul penelitian Stigma dan Diskriminasi Orang Dengan 

HIV AIDS Study Kasus Kelompok Dukungan Sebaya (KDS) Smile Plus Temanggung, Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif studi kasus, serta dari penelitian yang dilakukan oleh Achmad 

Wisnu Ma’arif menarik kesimpulan yaitu Diskriminasi pada pasien Odha menjadi masalah besar 

dimana diskriminasi bukan saja hanya berasal dari lingkungan melainkan juga dari keluarga dan 

lingkungan kerja yang membuat Odha tidak dihargai, menjauhi lingkungan serta pelebelan Odha 

dengan Cap yang sangat buruk. Relevansi penelitian dengan penelitian yang dilakukan oleh peneliti 

yaitu penelitian yang dilakukan oleh Achmad Wisnu Ma’arif,relevan dengan penelitian yang 

dilakukan oleh peneliti dimana sama-sama membahasa tentang stigma pada pasien Odha. (Tanjung 

dkk, 2022; Cahyadi dkk, 2022) 

Dari uraian diatas maka peneliti tertarik serta berfokus pada bagaimana dampak dari stigma 

komunikasi negatif masyarakat pada pasien ODHA (Orang dengan HIV dan AIDS) Yayasan Medan 

Plus di Kota Medan. (Pratama dkk, 2019;Lubis dkk,2019). 

 

METODE PENELITIAN 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif.. Menurut 

Bogdan dan Taylor (1992:21-22) menyatakan bahwa penelitian kualitatif merupakan salah satu 

prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa ucapan atau tulisan dan perilaku 

orang-orang yang diamati. 

Pengumpulan data dilakukan dengan observasi, dokumentasi, dan wawancara, serta alat 

perekam dan camera untuk memudahkan peneliti dalam menganalisis hasil wawancara serta 

proses yang terjadi di lapangan. Penelitian kualitatif adalah penelitian yang menggunakan metode 
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observasi, wawancara (interview), analisis isi, dan metode penggumpulan data lainnya untuk 

menyajikan respons-respons dan perilaku subje 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dampak Stigma Komunikasi Negatif Masyarakat pada Pasien ODHA (Orang dengan HIV dan 

AIDS) Yayasan Medan Plus di Kota Medan 

Stigma komunikasi negatif masyarakat pada pasien ODHA (Orang dengan HIV dan AIDS) 

Yayasan Medan Plus di Kota Medan sangat berpengaruh pada tingkat kualitas hidup pasien Odha 

(orang dengan HIV dan AIDS) dimana hal ini dapat mempengaruhi psikologi, kehidupan sosial 

dikeluarga maupun dimasyarakat, karir bahkan dapat mengancam nyawa pasien yang terinfeksi 

HIV dan AIDS.Saat ini baru sebagian kecil masyarakat kota Medan yang dapat menerima orang-

orang yang terinfeksi HIV dan AIDS karena kurangnya pengetahuan akan hal tersebut, serta adanya 

anggapan bahwa pasien yang terinfeksi HIV dan AIDS selalu berkaitkan dengan perilaku-perilaku 

yang melanggar asusila tanpa mengetahui latar belakangnya. Biasanya masyarakat beranggapan 

bahwa pasien yang terinfeksi HIV dan AIDS adalah orang-orang yang memiliki kehidupan yang 

tidak beraturan, melanggar hukum, agama, adat istiadat dan kebudayaan. (Nasution dkk, 2021; 

Pratama, 2022). 

Jika masyarakat Kota Medan terus menerus memberikan stigma komunikasi negatif  kepada 

orang-orangyang terinfeksi HIV dan AIDS serta memiliki persepsi bahwa mereka adalah orang-

orang yang tidak memiliki masa depan dan tidak layak hidup berdampingan dengan  masyarakat. 

Maka penanggulangan HIV dan AIDS yang dilakukan oleh Dinas Kesehatan Provinsi Sumatera Utara 

terutama di kota Medan akan sangat sulit untuk mencapai visi dan misinya dalam penanggulangan 

HIV dan AIDS tersebut.Masyarakat Kota Medan enggan melakukantes  HIV, dikarenakan takut. 

Persepsi masyarakat itu sendirilah yang membuat mereka enggan melakukan tes HIV, padahal 

belum tentu hasilnya positif (+). 

 

Faktor - faktor apa saja yang mempengaruhi masyarakat Kota Medan dalam memberikan 

Stigma komunikasi negatif pada pasien ODHA (Orang dengan HIV dan AIDS) Yayasan Medan 

Plus. 

Berdasarkan wawancara yang telah dilakukan oleh peneliti, makaditemukan hasil bahwa 

informan tidak sepenuhnya memberikan komunikasi negatif pada pasien ODHA (Orang dengan HIV 

dan AIDS) karena adanya pengalaman-pengalaman informan seperti menonton berita yang 

membahas mengani HIV, membaca buku, mendengar radio bahkan pengalaman dilingkungan 

tempat tinggal informan akan tetapi selalu saja ada pemicu terbentuknya faktor stigma pada pasien 

ODHA (Orang dengan HIV dan AIDS) salah satu faktor terbesar nya yaitu rasa takut tertular. 

Adapun faktor terbesar yang memicu masyarakat Kota Medan memberikan stigma 

komunikasi negatif pada orang yang terinfeksi HIV dan AIDS yaitu adanya perasaaan takut tertular. 

Ketakutan inilah yang menjadi faktorutama masyarakat Kota Medan enggan hidup berdampingan 

dengan orang yang terinfeksi HIV dan AIDS. 
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SIMPULAN 

Dampak Stigma Komunikasi Negatif Masyarakat pada Pasien ODHA (Orang dengan HIV dan 

AIDS) Yayasan Medan Plus di Kota Medan.Stigma komunikasi negatif masyarakat pada pasien 

ODHA (Orang dengan HIV dan AIDS) Yayasan Medan Plus di Kota Medan sangat berpengaruh pada 

tingkat kualitas hidup pasien Odha (orang dengan HIV dan AIDS) dimana hal ini dapat 

mempengaruhi psikologi, kehidupan sosial dikeluarga maupun dimasyarakat, karir bahkan dapat 

mengancam nyawa pasien yang terinfeksi HIV dan AIDS. 

Faktor - faktor apa saja yang mempengaruhi masyarakat Kota Medan dalam memberikan 

Stigma komunikasi negatif pada pasien ODHA (Orang dengan HIV dan AIDS) Yayasan Medan Plus di 

kota Medan.Karena faktor dari stigma komunikasi yang diberikan oleh masyarakat Kota Medan 

dikarenakan kurangnya pengetahuan masyarakat mengenai HIV Dan AIDS, selain dari pengetahuan 

yang kurang pengalaman serta perilaku negatif penularan HIV di anggap sebagai faktor munculnya 

stigma. 
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